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10 anni a “Casa Lorenza”




10 ANNI A “CASA LORENZA”

Casa Lorenza inizia la sua bellissima storia nel 2012 ed ospita i primi ragazzi della
Noi Genitori nel 2014.

La casa, data in comodato d’uso per 30 anni alla Noi Genitori dalla Famiglia Sala, in
memoria della mamma di Marco che frequenta da 25 anni i nostri servizi, & stata oggetto
di una profonda e radicale ristrutturazione che la Noi Genitori ha interamente sostenuto.

Solette, tetto, impianti e muri perimetrali hanno necessitato un totale rifacimento per poter
ospitare in sicurezza persone con disabilita.

Arredi ergonomici, funzionali e rispettosi dell’ambiente contribuiscono a rendere la casa
bella ed accogliente, si puo dire unica nel suo genere.

Con un impianto energetico che porta la casa in categoria A++ Casa Lorenza € una
struttura che, come possiamo vedere dai dati che seguono, ha offerto una reale
possibilita di emancipazione da parte di molti ragazzi con disabilita e una occasione di
sollievo per le loro famiglie.

2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 * 2023
;\II;T'\'I/'lI?/IDNUALIII 12 13 14 11 14 14 15 10 16 18
N° UTENTI 24 26 28 28 19 19 23 14 26 30
OPERATORI 8 9 14 15 14 13 8 10 9 11
VOLONTARI 1 2 10 8 9 10 8 4 6 8
COSTI 58.366 50.599 56.101 55.298 51.559 49.663 35.577 44.162 62.162 70.880
RICAVI 41.283 27.276 37.480 35.388 40.738 51.977 15.377 29.905 60.210 48.701
ZIESSL'JI'LI?ILII—S -17.083 -23.323 -18.621 -19.910 -10.821 2.314 -20.200 -14.257 -1.952 -22.179

* dati previsionali 2023 basato su scelte gia effettuate delle famiglie

1. TIPOLOGIA DI OFFERTA

E’ stata progettata ed aggiornata negli anni a partire da un profondo lavoro di lettura dei
bisogni delle famiglie ed ha trovato nella costante adesione delle famiglie una
conferma della sua bonta da un decennio.

Altri progetti simili sono nati negli anni nella nostra provincia, ma non hanno trovato la
stessa continuita e solidita, proviamo a mettere in evidenza gli elementi che hanno
reso la nostra proposta gradita ai ragazzi ed alle loro famiglie.

2. ARTICOLAZIONE e CONSISTENZA NUMERICA dei MODULI SETTIMANALI

L’offerta declinata dal lunedi al venerdi in continuita con la frequenza dei servizi diurni
consente alle famiglie un risparmio economico e di tempo sui trasporti oltre ad avere



a disposizione una intera settimana di sollievo nella quale potersi organizzare visite
mediche, faccende domestiche ecc. con maggiore liberta.

La consistenza, ovvero la frequenza delle settimane proposte durante I’'anno, si
realizza a seguito di un lavoro individuale di individuazione del bisogno di ogni famiglia.

C’e chirichiede 2 settimane all’anno, chi 5 e chi tutte quelle realizzabili. La costruzione
del calendario & conseguente alla richiesta delle famiglie e non viceversa.

Questa modalita consente ad ogni famiglia di vedere soddisfatto un proprio bisogno
individuale.
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. NUMERO DEI PARTECIPANTI

Il numero degli utenti che hanno aderito alla nostra proposta residenziale negli anni e
rimasto alto e costante.

Anche questo importantissimo indicatore e frutto di scelte precise e coerenti negli
anni. Fin dal primo giorno la Noi Genitori ha inteso privilegiare la frequenza degli
utenti dei propri servizi diurni e solamente ed unicamente dopo aver soddisfatto le
esigenze interna si € aperta a richieste esterne ma ad una condizione ben precisa,
ovvero che le caratteristiche di eta e bisogni educativi fossero omogenee con la
presenza degli altri ragazzi.

La creazione di gruppi omogenei di persone che si conoscono tra loro e che
sviluppano sani rapporti di convivenza ¢ alla base del benessere individuale del
piccolo gruppo.
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4. TIPOLOGIA DI CONFORMAZIONE e CONSISTENZA NUMERICA

La scelta alla base dei gruppi € finalizzata all’acquisizione di reali autonomie e non
alla sola sostenibilita economica del servizio.

La scelta di abitare la casa in piccoli gruppi - massimo 5 persone contemporanee -
risponde alla finalita formativa di acquisizione di autonomie personali e sociali.

Casa Lorenza € a tutti gli effetti, una casa per le autonomie, affinché questo non resti
un titolo sulla carta le scelte organizzative e gestionali devono rispondere e
supportare I'obiettivo per la quale & nata anche se a discapito di un investimento
economico per la gestione della Noi Genitori.

5. SOSTENIBILITA ECONOMICA
Casa Lorenza ¢, fin dal primo anno di attivita, fondata su un principio di solidarieta.

Sostenere economicamente la partecipazione alle settimane residenziali di piccoli
gruppi di utenti & una scelta difficile ed onerosa rispetto alla quale serve
I’assunzione di responsabilita da parte di molti soggetti, in primis della Noi Genitori.

Come si evince dai dati gestionali la sostenibilita si e registrata solo nel 2019, per gli altri
9 anni abbiamo rilevato una costante perdita che oscilla circa trai 15 e 20.000 euro
annui.

Perdite che la Noi Genitori ha regolarmente registrato nel proprio bilancio. Il risultato
pill 0 meno negativo dipende dalla quantita e qualita di eventuali donazioni o
contributi da bandi che negli anni si sono succeduti.

SOSTENIBILITA' DEL SERVIZIO
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Tre sono le fonti di ricavo che sostengono il progetto: Famiglie, Donatori, sostegno da
parte della Noi Genitori.

Il costo medio di una settimana residenziale negli ultimi anni si € attestato intorno ai
700 euro a persona.

Il Costo & comprensivo di assistenza diurna e notturna, vitto, alloggio e spostamenti.
La voce maggiore di costo ¢ costituita dal costo del personale.

Alle famiglie & richiesto una contributo forfetario pari ad Euro 380 alla settimana che
costituisce circa il 54% del costo complessivo.



| familiari, successivamente ad aver versato I'importo, hanno la possibilita di ottenere
una parziale deduzioni fiscali o, in taluni casi, un completo rimborsato attraverso la

legge sul “dopo di noi”.

| dati riportati nella tabella sono relativi ai costi 2023 per la realizzazione del servizio.

Come evidenziato dalle

Voci di Costo 2023 Importi Percentuali percentuali il 65% dei costi &
Personale Organizzativo e Educativo 35.578 s0% | relativo al personale, ai costi

) _ . per il vitto e alloggio.
Vitto, Alloggio, Pulizie 10.720 15%

o . Gli ammortamenti
Utenze, Assicurazioni e Gestione 8.531 12% .
costituiscono una percentuale

Ammortamenti 16.051 23% importante il 23% e sono
Totale 70.880 100% dovuti al rapporto tra

I'investimento fatto dalla

Noi Genitori per la
ristrutturazione, circa 500.000
Euro, e la durata del comodato
pari a 30 anni.
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6. UNA “CASA DENTRO IL PAESE”

Fin dal primo giorno di apertura abbiamo cercato la massima integrazione con la

comunita di Alzate Brianza. Le iniziative volte a creare coesione e calore intorno alla

casa durante questi 10 anni sono state moltissime.

Il lavoro con le scuole elementari e medie di Alzate &€ un punto di forza del nostro
progetto su “Casa Lorenza”. Molti i volontari che a vario titolo operano durante i
moduli residenziali: aiutano a cucinare, all’igiene personale dei nostri ragazzi, in
definitiva a creare un ambiente domestico il piu vicino possibile alla normalita.
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Un ulteriore elemento di qualita & costituito dal nostro personale educativo coinvolto
nella gestione di Casa Lorenza.

La fiducia della famiglia € un elemento fondamentale del progetto.

Lasciare tranquillamente i loro figli in nostra custodia, oltre che durante il giorno,
anche in momenti delicati come la sera e la notte non e un atto scontato.

Un elemento che favorisce I'instaurazione ed il mantenimento di questa fiducia
reciproca & data dall’utilizzo di personale educativo gia conosciuto sia dai ragazzi sia
dalle loro famiglie.

Sono gli educatori che operano nel servizio diurno ad occuparsi dei ragazzi anche
durante la sera e la notte. Ovviamente attraverso una turnazione che consente loro il
giusto riposo, gli operatori sono in grado di leggere correttamente i bisogni ed
interpretare le necessita in ogni frangente della giornata.

Anche il menu serale e sottoposto ad un controllo dietetico in continuita coi pasti
consumati nel servizi diurni.

In definitiva il personale educativo rappresenta, insieme alla qualita degli spazi e la
coesione con la comunita, un elemento che fa della qualita I'’elemento premiante di
Casa Lorenza.






